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Pr ef a c e  

O n b e h alf of t h e or g a ni zi n g c o m mitt e e, I a m pl e as e d t o pr es e nt t h e pr o c e e di n gs c o nt ai ni n g s el e ct e d, 

p e er -r e vi e w e d p a p ers fr o m t h e 9 t h Int er n ati o n al C o nf er e n c e o n L e a d ers hi p, T e c h n ol o g y In n o v ati o n a n d 

B usi n ess M a n a g e m e nt ( IC L T IB M) o n t h e t h e m e of “ L e a d ers hi p, In n o v ati o n, M e di a a n d C o m m u ni c ati o n ” 

w hi c h w as h el d i n D e c e m b er 1 2 -1 3, 2 0 1 9, i n Ist a n b ul, T ur k e y.  

T h e 9 t h Int er n ati o n al C o nf er e n c e o n L e a d ers hi p, T e c h n ol o g y, In n o v ati o n a n d B usi n ess M a n a g e m e nt 

f o c us e d o n t h e t h e m e of “ L e a d ers hi p, In n o v ati o n, M e di a a n d C o m m u ni c ati o n. ” Bri n gi n g t o g et h er e a c h y e ar, 

s c h ol ars a n d b usi n ess l e a d ers ar o u n d t h e w orl d t o s h ar e r es e ar c h a n d b est pr a cti c es i n its ar e as of f o c us, t h e 

c o nf er e n c e i n 2 0 1 9 o p e n e d u p its h ori z o ns t o r el at e d dis ci pli n es.  

T h e m ai n ai m of t h e c o nf er e n c e w as t o pr o vi d e a f or u m f or t h e dis c ussi o n a n d diss e mi n ati o n of t h e 

l at est r es e ar c h a n d b est pr a cti c es i n t h e ar e as of l e a d ers hi p, t e c h n ol o g y, i n n o v ati o n a n d b usi n ess m a n a g e m e nt.  

T h e c o nf er e n c e it e n ar y c o m pris e d k e y n ot e s p e e c h es, pl e n ar y s essi o ns, a n d w or ks h o ps w hi c h c o v er e d 

t h e m ati c s e cti o ns o n  In n o v ati o n P oli c y: G o v er n m e nt a n d c or p or at e p ers p e cti v es; Dri v ers of e ntr e pr e n e urs hi p 

a n d i n n o v ati o n; M ar k eti n g, br a n d m a n a g e m e nt, a n d s o ci al m e di a; L e a d ers hi p, k n o wl e d g e m a n a g e m e nt, a n d 

c o m m u ni c ati o n; In n o v ati o n a n d s ust ai n a bilit y; L e a di n g f or i n n o v ati o n; L e a d ers hi p a n d or g a ni z ati o n al b e h a vi or; 

P ers p e cti v es o n l e a d ers hi p a n d h u m a n r es o ur c e m a n a g e m e nt; L e a d ers hi p a n d i n n o v ati o n m a n a g e m e nt.  

7 0 p a p ers w er e a c c e pt e d, a n d 4 6 p a p ers w er e pr es e nt e d at t h e c o nf er e n c e. E a c h a ut h or w as all ot te d 1 5 

mi n ut es t o pr es e nt t h eir p a p er. T h e c o nf er e n c e’s i nt er n ati o n al fl a v o ur w as pr o vi d e d b y p arti ci p a nts w h o c a m e 

fr o m T ur k e y, It al y, Ir el a n d, Gr e ec e, G er m a n y, L at vi a, Al b a ni a, B ul g ari a, S wit z erl a n d, Al g eri a, Ni g eri a, S o ut h 

Afri c a, U S A, M e xi c o, a n d Br a zil. T h e b est p a p er a w ar d w e nt t o t h e p a p er e ntitl e d T h e w a ys of m e as uri n g 

c or p or at e c o m m u ni c ati o n p erf or m a n c e i n m aj or e nt er pris es ( Ni c ol as D oll e a n d Iri n a K u z mi n a-M erli n o).  

T h e r e vi e w pr o c ess f or t h e p a p ers w as stri n g e nt. T h e s oft w ar e pr o gr a m i T h e nti c at e w as us e d f or 

pl a gi aris m d et e cti o n. E a c h s u b missi o n w as s u bj e ct e d t o a d o u bl e -bli n d r e vi e w pr o c ess b y t w o r e vi e w ers. T h e 

n u m b er of s u b missi o ns r e c ei v e d  a n d r e vi e w e d w as 7 0 a n d t h e n u m b er of s u b missi o ns a c c e pt e d w as 4 6 

i n di c ati n g a n a c c e pt a n c e r at e of 6 6 %. A t ot al of 6 2 r e vi e w ers w er e i n v ol v e d i n t h e r e vi e w pr o c ess. 

T h e 9t h Int er n ati o n al C o nf er e n c e o n L e a d ers hi p, T e c h n ol o g y, In n o v ati o n a n d B usi n ess M a n a g e m e nt 

w as h ost e d b y B e y k e nt U ni v ersit y, Ist a n b ul, T ur k e y, a n d or g a ni z e d b y B e y k e nt U ni v ersit y’s C o m m u ni c ati o n 

F a c ult y, i n c oll a b or ati o n wit h t h e Int er n ati o n al Str at e gi c M a n a g e m e nt a n d M a n a g ers Ass o ci ati o n, G e b z e 

T e c h ni c al U ni v ersit y, Ist a n b ul T e c h ni c al U ni v ersit y, Yil di z T e c h ni c al U ni v ersit y, a n d C E D IM E S.  

T h e c o nf er e n c e c h air a n d c o -c h airs e x pr ess t h eir si n c er e a p pr e ci ati o n t o all t h e or g a ni zi n g i nstit uti o ns. 

S p e ci al t h a n ks ar e d u e t o t h e t w o ri v eti n g k e y n ot e s p e a k ers, Pr of ess or Eri c K n u ds e n ( U ni v ersit y of C e ntr al 

L a n c as hir e, U K) a n d Dr. J er o e n Kr a aij e n bri n k ( U ni v ersit y of A mst er d a m, N et h erl a n ds), t h e p a n elists at t h e 

dis c ussi o n o n t h e c o nf er e n c e t h e m e a n d s u b -t h e m es f or 2 0 1 9 –  Pr of ess or L ütfi h a k Al p k a n ( Vi c e R e ct or, 

Ist a n b ul T e c h ni c al U ni v ersit y, Ist a n b ul, T ur k e y), Pr of ess or H alit K es ki n ( M e m b er, T ur kis h A c a d e m y of 

S ci e n c es; Y il diz T e c h ni c al U ni v ersit y, Ist a n b ul, T ur k e y), Dr. M ur at Y al ç int a ş ( F or m er Pr esi d e nt of t h e Ist a n b ul 

C h a m b er of C o m m er c e; Ass o ci at e Pr of ess or, Ist a n b ul C o m m er c e U ni v ersit y), a n d Pr of ess or C e m al Z e hir 

( Yil di z T e c h ni c al U ni v ersit y) f or his c o ntri b uti o n as p a n el m o d er at or as w ell as pr es e nt er of a s e mi n ar o n “ H o w 

t o p u blis h i n hi g h-i m p a ct j o ur n als: Gui d eli n es, ” a n d fi n all y,  all t h e s essi o n c h airs, m e m b ers of t h e or g a ni zi n g 

c o m mitt e e, s cie ntifi c c o m mitt e e, a n d p e er r e vi e w c o m mitt e e.  

1 0 F e br u ar y, 2 0 2 1  

 

C h air m a n, C e m al Z e hir, Pr of. Dr.  

Y il diz T e c h ni c al U ni v ersit y , T ur k e y  



 V  

C h air s  

C h air m a n, C e m al Z e hir, Pr of. Dr.  

Yil di z Tec h nic al U niversity , Ist a n b ul, T ur key  

C o -C h air, L ütfi h a k A L P K A N, Pr of. Dr.  

Ist a n b ul Tec h nic al U niversity, Ist a n b ul, T ur key  

C o -C h air, O y a E R Dİ L,  Pr of. Dr.  

Ge b ze Tec h nic al U niversity , Ist a n b ul, T ur key  

C o -C h air, O ğ u z M A K A L,  Pr of. Dr.  

Bey ke nt U niversity , Ist a n b ul, T ur key  

C o -C h air, T a ns es Y. G Ü L S O Y,  Ass o ci at e Pr of. Dr.  

Bey ke nt U niversity , Ist a n b ul, T ur key  

 

I nt er n ati o n al S ci e ntifi c / E dit ori al C o m mitt e e M e m b er s  

▪  As u m a n A k d o g a n ( Er ci y es U ni v ersity, 

K a ys erı -T ur k e y)  

▪  C e m al Z e hir ( Yil di z T e c h ni c al U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  D a b a br at a N. C h o w d h ur y ( U ni v ersit y 

C a m p us S uff ol k, I ps wi c h U k)  

▪  Fr a n c es c o Sc al er a ( U ni v ersit y Of B ari, It al y)  

▪  J a m al u d di n H. H us ai n ( P ur d u e U ni v ersit y, 

Us a)  

▪  J a nis Pri e d e ( U ni v ersit y Of L at vi a, L at vi a) 

▪  L u d mil a Ml a d k o v a ( U n i v ersit y Of 

E c o n o mi cs Pr a g u e -C z e c hi a)  

▪  L utfi h a k Al p k a n (Ist a n b ul T e c h ni c al 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  H alit K es ki n ( Yil di z T e k ni k U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  O y a Er dil ( G e b z e T e c h ni c al U ni v ersity, 

K o c a eli -T ur k e y)  

▪  Pi otr B a n as z y k ( P o z n a ń U ni v ersit y Of 

E c o n o mi cs A n d B usi n ess , P ol a n d) 

▪  Ri c h ar d L y n c h ( Mi d dl es e x U ni v ersit y, 

L o n d o n -U k)  

▪  S eli m Z ai m (İst a n b ul Ş e hir U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  U g ur Y o z g at ( M ar m ar a U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  Z bi g ni e w B e nt y n ( P o z n a ń U ni v ersit y Of 

E c o n o mi cs A n d B usi n ess, P ol a n d)  

▪  Z h o n g qi Ji n ( Mi d dl es e x U ni v ersit y, 

L o n d o n -U k)  

▪  E br u Ur al ( D o g us U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  O ğ u z M a k al ( B e y k e nt U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  Ali M ur at F er m a n ( B e y k e nt U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  J uli a Gill e n ( L a n c ast er U ni v ersit y, U k.) 

▪  M a ci ej S z y m c z a k ( P o z n a n U ni v ersit y Of 

E c o n o mi cs A n d B usi n ess, P ol a n d)  

▪  A kil e G ürs o y ( B e y k e nt U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  T ur g ut Ö z k a n ( B e y k e nt U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  L e v e nt Ür er ( B e y k e nt U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  V e ys el B at m a z ( B e y k e nt U ni v ersity, 

T ur k e y)  

▪  M eli h a N ur d a n T aş kir a n ( M e di p ol 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  Eri k K n u ds e n ( U ni v ersit y Of C e ntr al 

L a n c as hir e, U k)  

▪  Er g ü n Y ol c u (Ist a n b ul U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  N a zif e G ü n g ör ( Üs k ü d ar U ni v ersity, 

T ur k e y)  

▪  M el d a Ci n m a n ( M ar m ar a U ni v ersit y, 

T ur k e y  

▪  G ül B at uş ( M alte p e U ni v ersity, T ur k e y)  

▪  C e n k D e mir kir a n (İ z mir K ati p Ç el e bi 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  A yş e S e n e m D ur u el E r kili ç ( M ersi n 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  Ni h at K ü ç ü ks a v aş ( B e y k e nt U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  A d n a n K al k a n ( M e h m et A kif Ers o y 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  Ö zl e m Ç eti n k a y a B o z k urt ( M e h m et A kif 

Ers o y U ni v ersit y, T ur k e y)  
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Or g a ni zi n g C o m mitt e e M e m b er s  

▪  As u m a n A k d o g a n  ( Er ci y es U ni v ersity, 

T ur k e y)  

▪  As u m a n K utl u ( B e y k e nt U ni v ersity, 

T ur k e y)  
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▪  L utfi h a k Al p k a n ( C o -C h air, Ist a n b ul 

T e c h ni c al U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  L u d mil a Ml á d k o v á ( U ni v ersit y Of 

E c o n o mi cs, Pr a g u e, C z e c h Re p u bli c)  

▪  M ari a n a D o d o ur o v a ( U ni v ersit y Of 

H ertf or ds hir e, U k)  

▪  M e ht a p O zs a hi n ( C o -C h air, Y al o v a 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  M er al El ci ( G e b z e T e c h ni c al U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  M ur at Y al çi nt a ş (Ist a n b ul C o m m er c e 
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U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  O y a Er dil ( C o -C h air, G e b z e T e c h ni c al 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  O ğ u z M a k al ( C o -C h air, B e y k e nt U n iv ers ity, 

T ur k e y)  

▪  Ri c h ar d L y n c h ( Mi d dl es e x U ni v ersit y, 

L o n d o n, U k)  

▪  S eli m Ar e n ( Yil di z T e c h ni c al U ni v ersity, 

T ur k e y)  

▪  S el im Z a im (Ist a n b ul Ş e h ir U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  S h a u k at Ali ( U ni v ersit y Of 

W ol v er h a m pt o n, S hr o psir e, U k)  

▪  S o nj a P etr o vi c -L a z ar e vi c ( M o n as h 

U ni v ersit y, A ustr ali a)  

▪  T a ns es Y as e mi n G üls o y ( C o -C h air, 

B e y k e nt U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  T u g b a Hi dirl ar K ar a b o g a ( Yil di z T e c h ni c al 

U ni v ersit y, T ur k e y)  

▪  U g ur Y o z g at ( N işa nt a şi Ü ni v ersit esi, 

T ur k e y)  

▪  Y asi n S e hit o gl u ( Yil di z T e k ni k U ni v ersity, 

T ur k e y)  

▪  Y o n c a G ur ol ( Yil di z T e c h ni c al U ni v ersit y, 

T ur k e y)  

▪  Z h o n g qi Ji n ( Mi d dl es e x U ni v ersit y, 

L o n d o n -U k)  

 

 
 

E dit or s  K e y n ot e S p e a k er s  

C e m al  Z E HI R  
Yil di z Tec h nic al U niversity , T ur key  
 
As u m a n K U T L U  
Bey ke nt U niversity , T ur key  
 
T u g b a K A R A B O G A  
Yil di z Tec h nic al U niversity , T ur key  

T h e P er s o n al V oi c e i n Cr e ati v e L e a d er s hi p  

Eri k K n u ds e n, Pr of. Dr.  

U ni v ersit y of C e ntr al L a n c as hir e, U K  

 
L e a d er s hi p i n a W orl d of T o o M u c h  

J er o e n Kr a aij e n bri n k, Ass o ci at e Pr of. Dr.  

U ni v ersit y of A mst er d a m, H oll a n d  
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Pl e n ar y S p e a k er  

T h e P er s o n al V oi c e i n Cr e ati v e L e a d er s hi p  

Eri k K n u ds e n, Pr of. Dr.  

U ni v ersit y of C e ntr al L a n c as hir e, U K  

 

S e mi n ar  

H o w to P u bli s h in Hi g h -I m p a ct J o ur n al s: G ui d eli n e s  

Pr of ess or C e m al Z e hir, C h air m a n of t h e C o nf er e n c e  

Yil di z T e c h ni c al U ni v ersity , Ist a n b ul, T ur k e y 

 

P a n el Di s c u s si o n  

L e a d er s hi p, I n n o v ati o n, M e di a a n d C o m m u ni c ati o n  

M o d er at or: Pr of ess or C e m al Z e hir, C h air m a n of t h e C o nf er e nc e  

Yil di z T e c h ni c al U ni v ersity , Ist a n b ul, T ur k e y 

 

P a n el M e m b er s:  
Pr of ess or L ütfi h a k Al p k a n ( Vi c e -R e ct or, Ist a n b ul T e c h ni c al U ni v ersit y, Ist a n b ul, T ur k e y): In d ustr y 4. 0  

Pr of ess or H alit K es ki n  ( M e m b er, T ur kis h A c a d e m y of Sci e nc es; Yil diz T e c h ni c al U ni v ersity, Ist a n b ul, 

T ur k e y): As p e cts of l e a d ers hi p  

Dr. M ur at Y al ç int aş ( F or m er Pr esi d e nt, Ist a n b ul C h a m b er of C o m m er c e; Ass o ci at e Pr of ess or, Ist a n b ul 

C o m m er c e U ni v ersit y): E ntr e pr e n e urs hi p a n d i n n o v ati o n.  
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T a bl e of C o nt e nt s   
 
   
 
N o:  1  
Titl e: M a n a g e m e nt o f Id e a -T o -Pr o d u ct Pr o c ess for S u c c essf ul N e w Pr o d u ct D e v el o p m e nt in P h ar m a c e uti c al 
In d ustr y  
 P ages: 1 -1 3  
A ut h or(s): E c e m M e şe p in ar, Ö z al p V a y v a y, Z e y n e p T u ğ ç e K al e n d er  
 
N o:  2  
Titl e: A c c o u nti n g Q u alit y in Al b a ni a ( Int er n ati o n al A c c o u nti n g St a n d ar d E ntiti es)  
 P ages: 1 4 -2 6  
A ut h or(s): Al b a n a K astr ati, A ur or a Ki n k a  
 
N o:  3  
Titl e: T h e R el ati o ns hi p B et w e e n L e a d ers hi p St yl es a n d In n o v ati o n - C as e St u d y Usi n g S E M  
 P ages: 2 7 -3 6  
A ut h or(s): B er b a o ui K a m el, M o k a d d e m A b d elj alil, B e ns al a m A b d el h a ki m  
 
N o:  4  
Titl e: Or g a ni z ati o n al Diss e nt, Or g a ni z ati o n al C ult ur e a n d C o m m u ni c ati o n: A C o n c e pt u al Fr a m e w or k  
 P ages: 3 7 -4 6  
A ut h or(s): B ü şr a M ü c el dili B eri v a n T at ar, O y a Er dil 
 
N o:  5  
Titl e: R el ati o ns hi p B et w e e n E m oti o n al C o m mit m e nt T as k P erf or m a n c e a n d Or g a ni z ati o n al S I 
 P ages: 4 7 -5 8  
A ut h or(s): Bir g ül D e mir, C e m al Z e hir  
 
N o:  6  
Titl e: E x a mi ni n g K n o wl e d g e S h ari n g, Or g a ni z ati o n al M e m or y a n d R es o ur c e C o m pl e m e nt arit y i n t h e S er vi c e 
S e ct or  
 P ages: 5 9 -7 2  
A ut h or(s): K u dr et C elt e kli gil, Z af er A di g u z el  
 
N o:  7  
Titl e: T h e Eff e ct o f C ult ur e a n d S elf -Effi c a c y o n t h e  Attit u d e T o w ar ds Gr e e n Pr o d u cts  
 P ages: 7 3 -8 3  
A ut h or(s): A ys el Er ci ş, Oğ u z H a n A y k ut, T u ğ b a Yil di z  
 
N o:  8  
Titl e: T h e R el ati o ns hi p B et w e e n S o ci al In n o v ati o n a n d S o ci al Int elli g e n c e: A C o n c e pt u al Fr a m e w or k  
 P ages: 8 4 -9 2  
A ut h or(s): C e m al Z e hir, Dil e k K ar a c a  
 
N o:  9  
Titl e: Ps y c h ol o gi c al E m p o w er m e nt a n d E m pl o y er Br a n di n g: T h e M e di at or R ol e o f P er c ei v e d Or g a ni z ati o n al 
S u p p ort  
 P ages: 9 3 -1 0 3  
A ut h or(s): Er d e m A y, Y o n c a D e ni z G ür ol, T u ğ b a K ar a b o ğ a  
 
N o:  1 0  
Titl e: T h e R el ati o ns hi p B et w e e n In n o v ati o n C a p a biliti es, Diff er e nti ati o n Str at e gi es a n d M ar k et P erf or m a n c e  
 P ages: 1 0 4 -1 1 7  
A ut h or(s): Fili z Si v asli o ğ l u, Ö z g ür Ö m er Ersi n, C e m al Z e hir 
 
N o:  1 1  
Titl e: G e n d er In e q u alit y a t W or k: A n A n al ysis o f S el e ct e d P eri o di c al P u bli c ati o ns B et w e e n 2 0 0 7 -2 0 1 7  
 P ages: 1 1 8 -1 2 6  
A ut h or(s): S ü n d ü z Y il m a z, F at m a K üs k ü 
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N o:  1 2  
Titl e: Lit er at ur e R e vi e w a n d M o d el Pr o p ositi o n: T h e R el ati o ns hi p B et w e e n Int er -Or g a nis ati o n al L e ar ni n g a n d 
In n o v ati o n  
 P ages: 1 2 7 -1 4 1  
A ut h or(s): H. E. O y d a g, S. O gr e n ci, L. Al p k a n  
 
N o:  1 3  
Titl e: C a n T e c h n ol o g y S u bstit ut e its Cr e at or? Im p a ct o f In d ustr y 4. 0 o n E n gi n e eri n g W or k  
 P ages: 1 4 2 -1 5 1  
A ut h or(s): K ü br a Ş i mşe k D e mir b a ğ , Ni h a n Yil dirim  
 
N o:  1 4  
Titl e: M o d er n B a y esi a n L e a d ers hi p A n al yti cs in Hi g h -P erf or m a n c e B usi n ess a n d S p ort  
 P ages: 1 5 2 -1 6 1  
A ut h or(s): M ar c ell o D e Gi os a, A nt o ni o M a ur o gi o v a n ni  
 
N o:  1 5  
Titl e: C a n W e R e all y Diff er e nti at e B et w e e n G e n er ati o ns? A D at a Mi ni n g A p pr o a c h  
 P ages: 1 6 2 -1 7 2  
A ut h or(s): M ust af a A ğ a o ğ l u, E. S err a Y urt k or u, D e ni z El b er B ör ü 
 
N o:  1 6  
Titl e: A gil e Int er n al A u diti n g –  T h e C as e B a c k to N or m al  
 P ages: 1 7 3 -1 8 5  
A ut h or(s): P hili p p Wil h el m  
 
N o:  1 7  
Titl e: Virt u al R e alit y T e c h n ol o g y for D e v el o pi n g Int er c ult ur al L e a d ers hi p C o m p et e n c e: A R es e ar c h Pr o p os al  
 P ages: 1 8 6 -2 0 1  
A ut h or(s): M es ut A k d er e, Kris A c h es o n -Cl air  
 
N o:  1 8  
Titl e: C oll e cti v e L e a d ers hi p a n d In n o v ati v e V al u e Cr e ati o n R el ati o ns hi p U n d er Infl u e n c e o f T e c h n ol o gi c al 
T ur b ul e n c e  
 P ages: 2 0 2 -2 1 2  
A ut h or(s): M ust af a D a yi o ğ l u, F at m a K üs k ü 
 
N o:  1 9  
Titl e: F a ct ors o f S o ci al In n o v ati o n R e visit e d: Lit er at ur e R e vie w a n d a  R es e ar c h M o d el Pr o p os al  
 P ages: 2 1 3 -2 2 4  
A ut h or(s): Ni h a n Y il dirim  
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